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Sehr geehrte Damen und Herren!
Geschatzte Kunden!

Trotz teilweise ergiebigem Schneefall in den letzten Tagen laufen die Vorbereitungen fur
die Gartensaison auf Hochtouren. Wir méchten dem internationalen Trend Rechnung
tragen und folgend unsere neue Position auf dem Gartenmarkt aufzeigen:

ERSATZTEILPREISE 2009:

= Mit 1. Februar 2009 gelten neue Preise fiir ACME, ERING, SABO, STIGA und
TECUMSEH Ersatzteile. Die unverbindlich empfohlenen Verkaufspreise wurden zum Teil
drastisch gesenkt. Dies hatte aber auch zur Folge, dass die Rabattstruktur
umsatzbezogen auf das abgelaufene Jahr und somit transparent gestaltet wurde.

Umsatz 2008 bis 499,00 Euro 15 % Rabatt
500,00 bis 1999,00 Euro 20 % Rabatt
ab 2000,00 Euro 25 % Rabatt

ANGEBOTE 2009:
« DONNERSTAG = FREI HAUS TAG
Ab einem Auftragswert von 35,00 Euro werden alle Bestellungen, die an einem
Donnerstag bei uns einlangen, FRACHT- und VERSANDKOSTENFREI
ausgeliefert.
« EINLAGERUNGSKONDITION: Fir eine Lagerbestellung mit einem Auftragswert
ab 500,00 Euro werden bis 31. Marz 2009 5 % Zusatzrabatt gewahrt.

JOIST — ERSATZTEILDIENST:

Seit 1. November 2008 besteht mit dem deutschen ErsatzteilgroBhandler JOIST,
Euskirchen, ein Kooperationsvertrag, der den Ersatzteilvertrieb aus dem umfangreichen
Sortiment regelt. Das Unternehmen JOIST bietet fiir ca. 40 Hersteller aus dem Forst- und
Gartenbereich ORIGINAL-ERSATZTEILE. Durch das neu eingerichtete Onlinesystem sind
unsere Mitarbeiter prompt in der Lage alle gewiinschten Auskinfte Uber Verfugbarkeit,
Preis udgl. exakt Auskunft zu geben. Auch kdnnen Auftrége von uns direkt an das Joist-
System (ibermittelt werden, sodass keine Lieferverzogerung eintritt.
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www.alitec.at INTERNET-FACHHANDELSPORTAL:

In diesem mit Passwort geschiitzten Bereich — nur fir Fachhandler — kénnen die jeweils
aktuellsten Preislisten fur SABO, STIGA, ERING, TECUMSEH, HYDRO-GEAR, DANA
SPICER, SILKY downgeloadet werden. Weiters finden Sie hilfreiche Kundendienstinfos
(Handbiicher) fiir ACME, SABO, STIGA und TECUMSEH.

Als weiteren KOSTENLOSEN Kundendienst fir unsere Fachhandelskunden bieten wir
eine groRe Anzahl an Ersatzteillisten. Soferne Sie noch kein Zugangspasswort haben,
fordern Sie dies bitte schriftlich mit der Kundennummer an.

HANDELSWAREN:

Wir sind seit Jahren bemiiht, fur den Fachhandel Produkte zu finden, die das
Zusatzgeschaft zur eigentlichen Kernaufgabe beleben sollen. Ob dies nun aulerst
preisgiinstige Streuwagen, schnittsichere Kabel fur den Betrieb von Heckenscheren oder
jetzt ganz neu OLBINDEMITTEL und MULLTONNENREINIGER sind. Auch Ruttelplatten,
Trommelhacksler und Schlagelmaher sowie qualitativ hochwertige Handschuhe und
Sagen gehoren jetzt ebenfalls zu unserem Handelswarenprogramm. Kurze Videos Uber
die funktionsweise der Gerate konnen auf unserer Homepage angesehen werden. In
Kirze werden wir auch einen Ubersichtskatakog von all den geschilderten neuen
Produkten entweder per Post oder personlich durch einen unserer Mitarbeiter Uberbringen.

Wir hoffen einige Anregungen fiir eine erfolgreiche Gartensaison gegeben zu haben,
danken fiir die Treue und Zusammenarbeit im abgelaufenen Jahr und freuen uns auf eine
interessante und gemeinsam erfolgreiche Saison 2009.

Das \/ /7T=C-Team
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